
Comunicazione importante: revoca del certificato di firma digitale qualificata su smart card e 

modalità di aggiornamento al servizio di firma remota 

la presente per informarti di un'importante e necessaria modifica relativa al tuo certificato 

qualificato di firma digitale, attualmente residente sulla tua smart card. 

In conformità con il Regolamento (UE) n. 910/2014, in qualità di prestatore di servizi fiduciari 

qualificati, siamo tenuti a garantire i massimi standard di sicurezza e l'integrità dei servizi offerti. In 

tal senso, a seguito della scadenza della certificazione di sicurezza del dispositivo fisico (smart card) 

in tuo possesso, dobbiamo procedere inderogabilmente alla revoca del certificato qualificato di firma 

digitale su di esso installato. 

Tale operazione avrà luogo in data 30 giugno 2026, salvo eventuali proroghe disposte dagli Organismi 

di vigilanza competenti. A partire dalla data indicata, dunque, il certificato di firma digitale presente 

sulla tua smart card non sarà più valido e non potrà essere utilizzato per la sottoscrizione. 

Si precisa che il certificato di autenticazione CNS, anch'esso presente sul dispositivo, rimarrà valido 

e pienamente operativo fino alla sua naturale data di scadenza. 

Al fine di evitare interruzioni della tua operatività e per garantirti la continuità del servizio, abbiamo 

predisposto una procedura gratuita di aggiornamento che ti consentirà di convertire il tuo attuale 

certificato in un certificato di firma remota. 

Per procedere, ti invitiamo a seguire in autonomia i seguenti passaggi: 

1. Accedere al software ArubaSign, versione 26.1.1 e successive. 

2. Selezionare l'opzione Aggiorna presente nel banner informativo. 

3. Prendere visione e accettare i Termini e le Condizioni del nuovo servizio di firma remota. 

4. Inserire il codice PIN della tua smart card per autorizzare e avviare il processo di aggiornamento. 

5. Attendere il completamento del processo. 

A differenza del servizio di firma attualmente in uso, dunque, la sottoscrizione dei documenti potrà 

avvenire esclusivamente online tramite il software ArubaSign versione 26.1.1 e successive, 

mediante una connessione a Internet attiva e non sarà possibile utilizzare software di firma di terze 

parti per apporre la firma digitale associata a tale certificato. 

Per i dettagli completi, ti invitiamo a consultare la guida dedicata. 

Vuoi continuare a firmare offline o utilizzare altri software di firma? 

Se vuoi continuare a firmare offline o utilizzare altri software di firma, invece dell’aggiornamento, 

per mantenere l'operatività anche dopo il 30 giugno 2026, dovrai dotarti di un nuovo certificato e 

nuova smart card. 

Per ridurre il disagio e permetterti di continuare a utilizzare la firma digitale, ti proponiamo uno 

sconto del 30% su un nuovo servizio. 



In caso di acquisto di Firma digitale, lo sconto verrà applicato esclusivamente alla componente 

Smart Card/SIM Card del prodotto acquistato. Di conseguenza: 

nel caso di acquisto di un kit completo, lo sconto non verrà applicato sull’intero importo dello 

scontrino, ma esclusivamente sulla quota relativa alla Smart Card/SIM Card inclusa nel kit; 

nel caso di acquisto della sola Smart Card/SIM Card, lo sconto non sarà applicato agli eventuali 

costi relativi al riconoscimento né alle spese di spedizione. 

Come utilizzare il codice sconto 

Accedere nell'area personale come iscritto alla Cassa Geometri; 

• Cliccare nell'apposita voce di richiesta di Firma Digitale;  

• Seguire le indicazioni riportate durante l'ordine online, nella pagina di riepilogo, inserisci 

poi il codice sconto del 30%: R4TAETN8 

Lo sconto è valido per i prossimi 12 mesi. 


