— L

% k-?fj,x‘&.-

Rt
ho

=y

7o

Comune di Modena

Assessorato alle Attivita economiche, Promozione della citta
Servizi Demografici, Statistica

Modena, ’i-&- /¢ty
Prot. n. _Alb 5‘11/ Aol

Al Presidente

del Collegio geometri e geometri laureati
della Provincia di Modena

Via Scaglia Est 144

Direzionale Diamante

Modena

Oggetto: Problematiche ufficio visure — ritardi accesso atti.
Gent.mo Presidente,

con riferimento alla Sua lettera del 27 luglio scorso con la quale sollecitava un riscontro
in merito alle problematiche per ’accesso agli atti all’Ufficio visure, Le preciso quanto segue.

Come noto le restrizioni in termini di personale che hanno riguardato recentemente le
Pubbliche Amministrazioni ed in particolar modo gli Enti Locali, hanno determinato situazioni
di difficoltd nell’erogazione dei servizi della P.A e lo "sportello visure" & stato anch'esso
purtroppo coinvolto in tale dinamica, vedendo gli operatori diminuire da tre a due unitd. Da
qualche mese poi l'attivita di accesso ha ripreso di consistenza in termini quantitativi e qualitativi
e la tempistica di risposta alle richieste di visura & risultata non pii accettabile.

Si sono quindi programmati alcuni interventi di carattere organizzativo, quali:
1) Alle due unita di personale dell'ufficio visure & stata sottratta l'attivita prima svolta in materia
sismica (questo provvedimento ¢ gia operante) ma, pur consentendo il recupero di alcune ore-
lavoro, non ¢ risultato sufficiente a risolvere il problema.
2) La Giunta Comunale deliberera entro la fine di agosto un' accordo convenzione con il
Consorzio Aree produttive, ove ¢ previsto I'utilizzo di un geometra, dipendente del Consorzio
stesso e quindi gia formato, presso 1’Ufficio visure per almeno 1 giorno alla settimana.
3) E' in corso di sviluppo da parte dei nostri "Sistemi e progetti informatici" una piattaforma
online per l'inoltro della richiesta di visura dei progetti e la fissazione in automatico degli

appuntamenti per l'attivita di visura. Cio, oltre a migliorare la qualita del servizio di inoltro,
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consentira agli operatori un recupero complessivo di almeno 3 ore-lavoro giornaliere, che sara
quindi dedicato poi integralmente all'attivita di visura.

Si prevede, salvo imprevisti di natura tecnico-informatica, l'operativitd di questo nuovo
sistema a fine ottobre/inizio novembre.

Si provvedera quindi, sempre con il prezioso ausilio delle Vostre informazioni, a

monitorare costantemente 1’effetto dei provvedimenti precitati.

Cordialmente
L’ Assessore
11 Dmgente del Settore Economia alle Attivita Economiche, Promozione della
Promozione d la 01tta Serv121 al cittadino Citta, Servizi Demografici, Statistica
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Tommaso Rotella
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Assessorato Attivita Economiche, Promozione
della Citta, Servizi Demografici, Statistica



