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Prot. n.

Il Presidente

Roma,

Ai Signori Presidenti dei
Consigli dei Collegi dei Geometri e
Geometri Laureati

A1 Signori Presidenti dei Comitati
Regionali dei Geometri ¢ Geometri

Laureati

Ai Signori Consiglieri Nazionali

Ai Dirigenti di Categoria

LORO SEDI

Oggetto: SIPEM — Sistema on-line pratiche edilizie

Cari Colleghi,

la collaborazione tra CNG, Cassa Geometri ¢ ANCI, attuata da ANCITEL e
Groma Sistema, inizia a dare i primi risultati.

Il sistema on-line di trasmissione, monitoraggio e gestione delle pratiche
edilizie € stato presentato ai Sindaci dei Comuni italiani ed a breve potra essere
adottato ed utilizzato.

La notizia deve trovare ampia diffusione tra gli iscritti che dovrebbero
attivarsi non solo per utilizzare il servizio ma anche per convincere i Dirigenti e
gli Amministratori dei Comuni ad adottare la procedura che consentird uno
snellimento del lavoro ed evitera I’accesso e le code agli uffici tecnici.

Naturalmente va ricordato che ’utilizzo della procedura SIPEM comporta per
il geometra professionista il possesso della firma digitale.

Il sistema ¢ utilizzabile anche da tutte le altre categorie tecniche: non ci
aspettiamo ringraziamenti ma almeno il riconoscimento per aver lavorato ed
investito per il rafforzamento della collaborazione tra operatori dello stesso
settore,
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Ti allego copia della lettera inviata dal segretario generale ANCI a tutti i
sindaci italiani, unitamente alla scheda di descrizione del servizio, nella quale &
anche evidenziato che 1 geometri iscritti a Geoweb potranno usufruire del servizio
di pagamento anticipato dei diritti di segreteria previsti per ogni pratica.

I Colleghi Consiglieri Nazionali Savoncelli, Piantedosi ¢ Nardini che hanno
seguito nei mesi scorsi la programmazione della procedura unitamente ai tecnici
di Groma Sistema, della Cassa di Previdenza ¢ di Geoweb, sono a disposizione
per ogni ulteriore notizia e chiarimento.

Buona Pasqua

All: e.s.

Contatti:

Consigliere Nazionale Maurizio Savoncelli — m.savoncelli{@cng.it
Consigliere Nazionale Ezio Piantedosi — e.piantedosi@cng.it
Consigliere Nazionale Marco Nardini — m.nardini@cng.it

Groma Sistema — gromatggromasistema.it
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Prot. 17/5G/AR/A-10
Roma, 16 marzo 2010
Caro Sindaco,

il Governo hi vatato lo scorso anno il “Piano Casa”, dal quale si attendono sigmificanvi contributi per il
rlancio dell'economia del settore, ma sopratiutto per soddisfare i fabbisogni abitanvi delle famighie ¢
introduree semplificazioni procedurali nel campo dell'edihzia.

La fase attuativa del Piano prevede il diectto coinvolgimento dei Comuani, a1 quali sono athdate la
ricezione ¢ la valutazione di mento delle domande, che 1 proprictan di inmobili possono moltrare per il
tramite det professionisu abilitan.

Con l'obiettivo di offrire il massimo supporto ai Comuni per una gestione efficace e 1l monitoraggio
delle pratiche cdilizie, T'Anci, insieme ad Ancitel, al Consigho Nazonale Geometrt e alla Cassa ded
Greometri ha avviato lo sviluppo del sistema telematico denominato SIPEM (Sistema informative
pratiche edilizic ¢ monitoraggio), sul quale voglio attirare 1a Suz attenzivne.

] principalt sogget attuaton per la progettazione, la realizzazione ¢ la pestione del servizio SIPLM sono
Ancitel ¢ GROMAsistens s.r.l., questulimo ente operativo defla Cassa dei geometri per le attivita &
project managemem ¢ produzione software. Il Sipem permetteri a1 Coruni Ja gestione completamente
on-line ¢ automatizzata delle pratiche del Piano casa, consentendo di eliminare gh archivi cartaced e di
organizzare un database digitale dh rutta ks documentazione edilizia. Non solo. S1 stabilisce un canale &
consente la verifica on-ling della compleiczza della documentazione; permette il monitoraggio
informatico dello stato di avanzamento della lavomzione delle pratiche. 1l sistema offre inolere
funzionalita avanzate per Panalist dei fenomen a livello aggregateo.

SIPEM si caratterizza per essere aperto ad ultetioni sviluppi futuri per ka gestione di tutte le pratiche
edilizie, anche quando il Piano casa avrd vsaurito i suoi cffetn. Insomma, si watta di una vera
nvoluzione N questo setiore.

N kit allegato contiene pia ampic informazioni che potranno essere uth w vertici degh Uffici per
valutare le funzionalita del prodotto, Sara nostra cura inviare il kit informative anche a quest
responsabili.

Per  qualsiasn  nformazione  rvolgersi al - sumero di relefons: 06/76291218,  mdinzzo ¢

maikinfo.sipemi@ancitela.

L¢ invio 1 pta cordial saluty.

C-)’k:\tffgu etti

A tntty 1 Sindaci
Dt Comnt 1) Ntulia
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Caratteristiche del servizio

I SIPEM & un senvizio telematico on line per la gestione dar procecimenti autorizzativi n matera edizia (Denunce
di Inizio Attivita, Permessi di Costruire) relativi al Piano Casa, che consente al Professionista incaricato dal
cittading cne intende eseguire I'mternventc edilizio di instaurare 1| proceamentc presso | Comune, o predispore la
documenaziong in un anposia cartela elettranica e o inolirara alll nle attraverso posta eletironica cerlilicata (PEC).
il servizio consente al Comune di gestre la pratica ed | rapporto con 1 Professionista in via telermatica informatica,
awalendosi anche di un apposito archmo digitale

I senizio & stato sviluppato da ANCITEL Sp A dopo unaccurata fase di progettazone che ha coinvolo
|Associazione Nazionale Comuni ltaliani {ANCI), | Consiglio Nazionale Geometri e Geometri Laureati
(CNGeGL), la Cassa ltaliana di Previdenza ed Assistenza dei Geometri Liberi Professionisti (CIPAG) ¢
GROMASIstema s.r.l. In base alle Convenzion sattoscrtte, lobietlivo definito & quellc ar offire un senvizic per ka
gestione dele pratiche edivio ralalive al Mano Casa che sid innovalro, comodo, agevole e di buona gualta. ponlando
a mgiorare 1 governo dele stesse nonche favorre una progressva demateraizzazione e standardizzazione del
orocedimento autorizzativo in materia ediiza, a partre del Fiano Casa.

I Professionista abilitato compia on ine la Denuncia di Inizio Attivita (DIA) o kb Istanza di Permesso di
Costruire (PdC), nonche la Relazicne Tecnica Asseverata. nserendo nella cartella elettronica tutti gi elaborati necessar,
e gl altn allegan previsl dalle nome nazonal e locan, firmandon digitalmente, Una volta che tutto € pronto, appone la propria
firra digitale diintera cartella e la trasmette al Comune. Per oertificare lavwenuta oonsegna, | SIPEM nva n automaiico
la stessa cartela atlraverso PEC, prowedendo a recuparare i ricevuta di awenuta consegna al Comune € ad inserila
nela carela ekttronica

I Professionista potra. a sua discredioneg o sulla base di spedifiche inacasoni formite dal Comine, integrare una
pratca ga presentata.

Tutte le comunicazoni successive che intercorraranno tra Comune e Professionista potranno essere effettuate
sul SIPEM e nsultare collegate al procedimentc, Per le ragioni ga esposte sopra, ogni frasmissione sara certificata
attraverso limpiego dello strumento PEC, consuitabile in ogni moments in maniera irdipendente da SIFEM E previsto
che I ottadino che instaura | procedmento autorizzatvo elegga il proprio domiciio presso 1 Professionista, e che
acconsenta in via preventiva a ricevere ogni forma di comunicaziona in forma glettronica telematica

I sunas agevola tllenomiente ke comunicasonn con il Comune in guanto | Professonista pud domicliare presso
la sua casela o posta elettronica certificata (PEC! tutte le comunicazioni provenient dallo stesso. tenendo quindi sotto
cortralo la situazicre di ogni singola pratica. La cartella elettronica, con tutta la documentazione relativa ad ogni singola
pratica. nmane a disposizione del Professionista per amens & anni dalla data di apertura. a condizione che guesta sa
stata efiettvamente inoltrata al Comune entro & mesi dalla sua aperura

I senvzio & accessile 24 ore al giome per 7 giomi della settimana. In ogni momento il Professionista potra inolirare
istanze che verranno spedite al Comune da SIPEM. Net caso di DIA, la data ar awenuta ncezione ‘a scattare 1 30 giom
che ha il Comune per revisionare la documentazione, prima che essa verga consderata accettata in base al principio del
sikenzio assenso delneato dallart, 23 D.PR, 380/2001. In entrambi i casi (DIA e istanza RdC) lTawenuta rcezone sara
alteslata dalla nolifica L ncoirata atomaticamente dal SIPEM all nleressato ed assunera valore legale, cpponivke a
terzi, in vt della Convenzione di adesione fmata dal Comune.

I Comune rncevard e Denunce di nizo Attivia o le Istanze di Permesso o Costruire nelarea ad e550 nservala n
SIPEM Jltre che nella casella di PEC dedicata, che gl verra formita/assegnata allatto della stipula della Convenzions
ar adesione. Al fine di igertificare unvocamente una pralica il sistema assegnera in automatico, ala singola pratica,
un coace (N_SIPEM) univoce visibile sia dal professionista sia dal Comune. Tale ID agra da legante "logoo” per futl
documenti, le comunicazon e le ntedrazioni successive di una pratica, inoltre consentra la costituzone di un fascicolo
vrtuale, I Comune potra acoedere a detlagl delle praliche ricevute relative al Fiano Casa in qualsing momento sia per
visicrare la documentazone sia per canservare |Hfles, previo download, ditutta o pante dalla documentazone Inoltre,
OO Ltilzzare SIPERM per comunicare con [ Professionista, ad esempo, per richiedore al Professionista dei chiarimert
o informarko sulla natura delle eventuali integrazionizmodfiche che gl stanno per essere notficate.

MUY Sanado Prodotto




['archivo digitalizzato delle pratche relative al Fiano Casa e di grande utiita non soltanto per radonalzzae dllenormenle
la gestione del proceamento autorzzaivo ma anche per montorare Fandarmento del Pano Casa ed | suo mpatto sul
terrioro. |l sisterna offfe una ampia gamma di report per estrarre dele informazioni strutturate dallarchvo, attraverso ricerche
semiici (per nchedente, per via, Der NUMEro oMco, per mg. .. ) e avanzate (a soopi statistici o di monituraggio.

A chi si rivolge

SIPEM si awae d unarchitettura tecnologica avanzala e sicura che consente solo a soggstt abiltat, MCro‘essionist
e Comuni, di utlizzare il senvizio

Ai Professionisti, in particolare, garantisce:
+ Aftivazione ed accesso via web alle proprie cartelle 24 ore su 24, 7 giorni su 7 giorni

* Assistenza tecnica
allraverso delie FAQ isposle a domande di uso frequents) ed un help-desk deacato

» Sicurezza nell’accesso/autenticazione al servizio per tutti i Professionisti
Pertuttn Professionist abilitatiapresentare e pratiche ediize (DIA o Istanza di Permesso di Costruire). sara possitile
compilare apposito module presso | Cormune &l fine d autocerntficare la proprda abilitaziore profassionale.
I modulo conterra anche delle indicazioni su come perfezionars laccesso al seniZic ed acguisire ko strumento di
firna.

* Sicurezza nell’accesso/autenticazione al servizio per i Geometri
Fer guanto nguarda i Geometn, Tutlzzo della chiave usb, in dotazione ai Geometri iscritti alaloe professionalks,
con il centficato digitale rende estrermamente sicuro e sermplice laccesso atenticato al senvizo., | pessesse del
certificalo contenuto nella chiave & kegato alfabiiiazione prolessionale presso [Orane dei Geometn - che agisce
corme Registration Autharty - | guale ha anche la facolta di revocare © sospendare un certificalo nel cas pravist
dalla normativa.

« Firma Digitale dei documenti per i Geometri
[ thzzando | stessa chiave usb, I| Geomeltra apporra la prepria finva digitale sulla Denuncia Inizio Alivita o 1stanza
di Permesso di Costruire, sulla relazione tecnica asseverata e sul resto de documenti elettronici da tur predisposti,
COSI come su istanze, att e documenti cartacel scansionat, per copia conforme,

+  Semplificazione della fase di preparazione e presentazione della domanda
I sisterna mermonzza | dat ntrodoth dal Professionista in modo da agevolare la complazione on ane dela
docurmentazione Inottre, nella cartella relatva ad ogni sngola pratica vengono fomite delle precise indicazion sugk
alegati da preparare ed nformaziont aggiuntive sui contenuti degl stessi, In base alle disposizioni regolamentan del
sngolo Comune. |l sisterna consente di salvare la documentazione man mano che viene predisposta in modo da
parmettere al Professionista un perfetto centrolio dello stato di preparazione della pratica nonché decidere, quando
la documentazione & completa, | momento di inviarla al Comune.

» Notevoli Risparmio di Costi e di Tempo
Tutti i docurment sono elaborat, alegat, trasmessi ed archiviali esclusvaments: in formato eletiionico, con date certe
& pieno valore legake tra le parti coinvolte, senza che possano essere ripudati da terzi per viz ‘ormai. Spariscono
le ‘ctocope, e code per presentare ‘e domande © per fare de pagamenti, e lunghe attese per recuperare a
gocumentazione archviatar It ¢aso di necessita, 1 dubb su cosa & stata presentata o meng, il lutto, con un
evidente nsparmic di costi e dilempo kegato ad una maggiore efficiensza wrganzzativa e di gestions.

* Comodita e sicurezza nei pagamenti
I Professionista potra pagare comodamente dal proprio ufficio © da casa | costo dal serdzio SIPEM ed 1 dinty o
segretara relaiv a cascuna pratica con canta di credito (POS vrtuals) ed i diritti di segreternia relatii a clascuna
pratca compilando elettronicamente un bollsttino postale attraverso Fronto Bance Posta. | Professonisti scntti a
(seoweb patranno nolire usufruire der servizi di pagamento antcipato con 1l quale la socista anficipa per conto
del Professionista [ pagamento del senizio e dei drrithi di segreteria comunal. La fattura venra preaisposta in modo
autormatco ed nviala al Professionista in modalta telenratica,

W Sens Prodorta
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COSTO DEL SERVIZIO

SIPEM ha un costo diewrg 50 € (IVA inclusa) per cone cartella inclirata dal Professionista
{singola procadura CIAVPAC e allegan, da pzeare al memento dellinvio detia stessa
al Comune aliraverso posla gketirenica cenificata.
Se il Comune fa delle osservazion e nchiede delle integrazioni 0 modifiche il Professionista potra integrare o modificare il con-
tenuto della cantella senza cosle aggiuntvo. Successive integrazioni saranno da considetarsi come nuova cartela.

PER TUTTE LE CARTELLE AWIATE DAL PROFESSIONISTA ENTRO L 31 DICEMBRE 2010
E' PREVISTO UNO SCONTO PROMOZIONALE DEL 40%;

PERTANTO IL COSTO DI OGNI SINGOLA CARTELLA E’ PARI A EURO 30 € (VA inclusa)

Ai Comuni garantisce in forma GRATUITA:

* Personalizzazione della documentazione
Al Comiune vengono propost de format standard della Nenunca d Inizio Attvita (DIA) & delllstanza ai Permesso d
Costruire (PAC}, appostarmente studat dagi esperti legali e di settore di Ancitel, cltre alla relazions tecnica asseverata
ed ispattv allegati minimi (nome. tice, dimensione, eventuale descrizone e quell opzionall {ad esempio. richiest
per particolari tipologie d pratiche),

Al momento delladesione al servizio, ¢he non ha un coste par [Ente Lecale. | Comure ha la possinita ai
persondlizzare i ‘ormati che gl vengono proposti, aggiungere eventuall ndicazicn:, cosi come ntervenire sule
N‘ormazioni relative a ciascun dlegato minimo opzionake, olire ad insarre eventuameante aire indicazioni sulla
documentazicne da allegare, in modo che lattivazione del senvizio nsponda perettamente ale propre esigenze
operative e che le pratiche rispondano alla nocmativa vigente

* (Casella di PEC dedicata
I SIPEM assegnera a cigscun Comune aderente una casella diPEC dedicata esclusivamente ala fruizione del serazio,
Jdal ncevimento della documentazions alle successive modifiche e o integrazioni inc allapprovazione defintva. La
casela verra alirbuita alluficio comunale preposto al rallamento delle pratiche edilize, con lindvictaszione della
persona fisica responsabie (RdS).

* Account SIPEM
| Responsatile di Senvizic prowedera, a sua volta, a creare soffc la sua responsapilita tanti account in SIPER
auant sono ke persone delo staff comunale che ntende far abilitare per la gestione del procedimento autonzzatvo
rspettando le procedure ai sicurezza definite da Ancitel e riportate in Convenzione,

* Garanzia sul riconoscimento della qualifica del mittente
A SIPEM non pud accedere chinngue: | Comune ha la sicurezza che il Mrofessionista chie fa uso del serazio
una figura professionale accreditata istituzionalmente e gualficata per atlivare il procecinenio, che si assume la
responsabilta professonale delincliro e la cura dslla pratica.

* Archivio digitale delle pratiche

E' garantita la conservazone di tutt | documenti dighali originali e scansioratl che compongono le singole pratche,
n un apposito archivio digitale dal Comuna

Lesistenza dellarchivo & il vero fulcro del sistema in quanrto permette al Comune Jdi razionalizzare [organwzzazione
ael lavoro relalivo alla disanina delle pratiche con notevole eflicenza ed avendo senpre un quaano agdiomnalo dale
pratche accese. d guelle che possonc essere oggetto di revisione &a aventual contestazioni, di quelle che sono
state approvale dopo revisions © In base ala regola del slenzio/assenso e di tutle le mitegrazioni, annotazion e
comunicazioni che sono state “atte durante liter della pratica

* Risparmio di Costi e maggiore produttivitd del lavoro
La conservazione dgiale delle pratiche relative al Fiano Casa componta del risparmi di denarc e di tempo sun cost
di starmpa. ar stoccagaio e di archviazione cartacea. || risparmio pud essere sgnilicalvo se s considera che la
docurrentazone deve €ssers, a norma di legge, consenvata per piu anni @ reperible in qualsiash mormanto.
{ & produtlivta nella gestione delle pratiche aurmenta per la faclita con la quale st pud accedere allinforrmazione
e visonare la documentazone. semplficands gb aspetti organizzalm, Infatti, SIPEM permettera una buona

L Schetn Produno’




razionalizzazione nella organizzazione Jdel lavoro ntermnao Jdegl uffic: comunal, it quanta e pratiche verranno gestite in
maodo oggettivo ed uniforme con dar pracedmenti di consultazione frasparenti & standardizzat

« Monitoraggio delle pratiche e statistica
In generale, SIPEM agevola la trasparenza. la gestione ed | controllo del procedimento autorizzalivo. E anche uno
strurmento di suppourte prezosa per lattvta di contrdlio e verffica di carattere urbanistico, ambentale e temitungle,
nonche per attuare la viglanza ediizia

Avalle delle nenieste di ampliamento der volumi edificabili, 1 serizio offfre dei report slatisticn che permetiono al
Comuns un monitoraggio complessivo dal Fano Casa a Ivello nazionaleregionale e del proprio termtorno, comprese
Iz ncadute socio economiche della normativa sul progrio termtono,

« Gestione semplice e veloce delle comunicazioni tra Comune e Professionisti
I Comune avra a disposizone un candle sicuro & affidabile con 1 Professionistt che nolrano e nchieste relative al
Piano Casa dal momento che ricave attraverso la mall {account) del Responsabile del Servizio fawiso di ricezione
dela NIA o [stanza di Permesso al Costrure con i relatv allegat fruili e gestiil medants 1 SIPEM. Pud ndtrare per
k1 stessa via eventudl richeste di modifica/integraszione o altre comunicasion di pertinenza.
Ao scopo di assicurare [integrta e la completezza dellarchnvio relalvo dla pratica, viere nchigsto al Comure di
indicare al Professonista che e eventual modiiche e/ integrazioni siano essere sempre fafte attraverso SIPEWM,

Ad altri organismi istituzionali e sovra comunali garantisce

* Interrogazioni statistiche sull’andamento del Piano Casa
SIPEM pubblichera dele informazions statistiche sul Fiano Casa ed il suo andarmentc nelke averse regioni, in base
dle nformazione raccolte dal sisterna stesso /0 ail dati provenent da alir font statistiche.
Incitre, vengono fredispost deglh ndicaton statistion per | moenituraggio dellatlivita edliza e la wglanza urbanistica,
ambientale e terrtoriale nai singoli Camurn,

Funzionalita Aggiuntive

Il portale SIPEM offre una serie di servizi aggiuntivi agli utenti del servizio:

» Servizio di documentazione normativa
Banca dati costantemente aggiornata swu prncipal pravwedinmenti normiata nazional € regonall in matena, per essera
sempre aggormat.
E' incttre prevista una fiinzionalita che consente ai Comuni, aloro richiesta. di esequire lupload dei propn regolament
edlizi per metterl a disposizione dai [Mrofessionist

* FAQ
Trai servizi c suppono a tuti gl utiizzaton di SIPEM e prevista la pubbicazione delle domande e reposte pil cormuni
st guestior di carallere gunidico-amministralivo alferent le procedure ediize ed | Plane Casa.

» [’Esperto risponde
Per i Camuni gia abbenat a senaz di base d Ancitel, sara possibile usufrure di un dltencre conslenza teleratica
altraverso 1 sernvizio "ANC Risponde”. Le rsposte alle domande formiulate da questi Comuni o da alin sul Pano
Casa, sono consuitabil nella sezione "Urbanistica e Tutela Ambientale” scegliendo con un clic Fargomento "Tianc
Casa’.

*  Formazione e Formazione a distanza (FAD)
Ancitel svolgera un'attvta diformazione specficanvolia aiapendent degi uffic cemunal incarcatl dalle Armministraz oni
che hanno aderito & SIFPEM
(na simile niziativa vena awiata per i professionist (Geometri) che o richiederanng dla Groma Sisterma s.ul,

Informazioni e Assistenza

Per maggon nformazione scrivere allindinizzo d posta glettronica: info.sipem®@ancitel.it
oa numero 0676291218
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