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COMUNE DI MODENA

SETTORE TRASFORMAZIONE URBANA E QUALITA’ EDILIZIA

IL DIRIGENTE RESPONSABILE

Modena, 21/11/2008
prot. generale n. 147183/2008

SB/sb

A tutto il personale di Settore
Agli Ordini e Collegi professionali
Al CUP

LORO SEDI

GGETTO: EDILIZIA ON-LINE - DAL 2 FEBBRAIO 2009 NUOVA MODALITA’ DI
COMPILAZIONE E PRESENTAZIONE DELLE PRATICHE EDILIZIE
ATTRAVERSO LO STRUMENTO “DOMWEB”

I Comune di Modena ha da tempo avviato un progetto — denominato “DOMWEB”"- per la
compilazione e l'inoltro per via telematica delle pratiche edilizie, rivolto ai professionisti incaricati
della presentazione di richieste di permessi di costruire, valutazioni preventive e denunce di inizio
attivita, la cui finalita € quella di giungere, in un arco temporale di medio/lungo periodo, al
superamento della pratica cartacea in favore di quella in formato elettronico, ivi compresi i relativi
sistemi di archiviazione.

Attualmente il progetto ha raggiunto un importante stato di avanzamento, in quanto € compilabile
la pratica edilizia, ad eccezione degli elaborati grafici del progetto, che sara possibile presentare in
una ulteriore fase temporale corrispondente ad un successivo stato di avanzamento.

L'applicazione consente, gia da ora, notevoli vantaggi sia per il Comune, sia per i professionisti, in
termini di semplificazione delle attivita amministrative e certezza dei dati prodotti e necessari per il
corretto inquadramento e valutazione delle domande da parte degli uffici comunali che ne curano
I'istruttoria, in quanto:

- guida il professionista nella compilazione della domanda, fornendo controlli immediati sulla
correttezza dei dati immessi, segnalando in fase di compilazione eventuali errori;

- consente l'accesso ad alcuni archivi informatici dell Amministrazione comunale: cartografie,
anagrafiche, toponomastica, normative ed altre informazioni utili alla compilazione;

- a seguito dell'accettazione di essa da parte degli uffici comunali, i dati in essa contenuti
vengono trasferiti automaticamente nel sistema informatico del Comune di Modena, con
conseguente eliminazione della fase di data entry da parte degli operatori comunali;

- & sempre disponibile in rete, 24 ore su 24, ed & sempre aggiornato all’ultima versione e non
necessita di installazione di alcun prodotto specifico su personal computer;



- offre al professionista la possibilita di condivisione delle pratiche fra piu soggetti e la possibilita
di seguirne liter, una volta presentata la domanda, attraverso interfacciamento con
interrogazione pratica edilizia;

- garantisce altresi la sicurezza e la privacy dei dati, in quanto utilizza avanzati sistemi di
autorizzazione all’accesso al programma e di autenticazione.

Con determinazione dirigenziale prot. 144024 del 17/11/2008, ai sensi dell'art. 31.11 comma 6 del
Testo coordinato delle Norme di PSC POC RUE, si & disposto quanto segue.

NUOVA MODALITA’ DI COMPILAZIONE E PRESENTAZIONE:

Dal 2 Febbraio 2009 i tecnici professionisti devono compilare attraverso lo strumento denominato
DOMWERB, le sequenti pratiche edilizie:

permesso di costruire

permesso di costruire in sanatoria
valutazione preventiva

denuncia di inizio attivita

denuncia di inizio attivita tardiva
denuncia di inizio attivita in sanatoria

Al termine della compilazione, la domanda e la relazione tecnica devono essere salvate e
stampate; I'applicazione produce infatti la stampa gia compilata della domanda, della relazione
tecnica, dell’elenco dei documenti allegati, delle autocertificazioni, dei diritti di segreteria dovuti.

La domanda cosi stampata deve essere presentata presso lo Sportello Unico per I'Attivita Edilizia
e I'lmpresa del Settore Trasformazione Urbana e Qualita Edilizia, firmata dai soggetti interessati,
con tutti gli allegati previsti dalle norme vigenti.

A seguito dell’accettazione della domanda, i dati in essa contenuti vengono trasferiti nel sistema
informatico del Comune di Modena.

Il mancato rispetto delle modalita di cui sopra, comportera il mancato ritiro di essa da parte deqli
operatori dello Sportello addetto alla ricezione di esse.

COME SI ACCEDE AL SERVIZIO DI COMPILAZIONE ON-LINE DELLA DOMANDA:

Per accedere al servizio, occorre collegarsi al sito Edilizia Privata del Comune di Modena
all'indirizzo www.comune.modena.it/edilizia e selezionare, nella sezione “servizi on-line”,
I'applicazione “Compilazione on-line pratiche edilizie”.

E’' pubblicato anche il manuale di istruzioni dell'applicazione, consultabile in formato pdf,
all'indirizzo http://domweb.comune.modena.it/help/HELP.pdf.

SISTEMA DI AUTENTICAZIONE — RITIRO DELLE CREDENZIALL:

Per garantire la sicurezza del servizio e di coloro che lo utilizzano, & necessario essere registrati.

Il sistema di autenticazione € il medesimo utilizzato per gli altri servizi on-line del Comune di
Modena; se non si € gia in possesso delle credenziali (codici personali utente e password),
occorre procurarsele attraverso una delle seguenti modalita:



» E’ possibile accedere, con un documento d'identita in corso di validita e il Codice Fiscale o la

Partita I.V.A., presso uno dei seguenti uffici comunali abilitati al rilascio delle credenziali, per il
ritiro in busta chiusa:

¢ Unita Sportello Unico all’Attivita Edilizia e all'lmpresa del Settore Trasformazione Urbana e
Qualita Edilizia
Via Santi 60, primo piano
tel. 059/2032141
e-mail:sportello.edilizia@comune.modena.it
orari: da lunedi a venerdi 10.30-12.30, giovedi 10.30-13.00 e 14.00-18.00

o Ufficio Relazioni con il Pubblico
piazza Grande 17, al piano terra del Palazzo Comunale
tel. 059/20312
e-mail:piazzagrande@comune.modena.it
orari: da lunedi a venerdi 9.00-13.00 lunedi, martedi, giovedi e venerdi 15.00-18.30, sabato 9.30-
12.30

o Uffici Anagrafe
Via Santi, 40
tel. 059/2032085
orari: da lunedi a sabato 8.30-12.30, giovedi 14.00-18.00

» Solo per gli utenti del Settore Trasformazione Urbana e Qualita Edilizia che non possono

ritirare direttamente la busta, € previsto un servizio di invio per posta. Occorre inviare la
richiesta di iscrizione (scaricabile dal sito del Settore, nella  sezione
“modulistica” - “altri moduli del Settore” o] all'indirizzo
http://www.comune.modena.it/edilizia/modulistica/comune/edilizia/6altrimoduli.html) via fax al
numero 059-2033604, con la fotocopia leggibile di un documento di identita in corso di validita
(fronte e retro). Verranno inviate due e-mail di conferma dell'avvenuta registrazione.

Se si possiede un lettore di smartcard e una Carta d'ldentita Elettronica o una carta di firma
digitale PosteCom o InfoCamere, si pud accedere al servizio attraverso iscrizione on-line al
primo accesso.

Se si e gia in possesso di credenziali relative ad altri servizi dell’Amministrazione (ad esempio,
"Innovazione Comune" o "Fatture e Fornitori"), si pud accedere direttamente mantenendo gl
stessi codici.

FORMAZIONE PER LA COMPILAZIONE ON-LINE :
Nelle giornate di

Martedi 2 Dicembre dalle 15.00 alle 18.00
Martedi 16 Dicembre  dalle 15.00 alle 18.00
Lunedi 12 Gennaio dalle 15.00 alle 18.00
Lunedi 19 Gennaio dalle 15.00 alle 18.00

presso la Sala corsi di Via Santi 40 — Modena - terzo piano

i nostri tecnici saranno a disposizione per una simulazione guidata della compilazione della
domanda on-line.

Potete confermare la vostra partecipazione con e-mail a silvia.barbieri@comune.modena.it

Distinti saluti

IL DIRIGENTE RESPONSABILE
Ing. Giovanni Villanti

L’originale, firmato e protocollato, e depositato agli atti del Settore.



